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Todos los seres humanos nacen libres 
e iguales en dignidad y derechos y, 

dotados como están de razón y 
conciencia, deben comportarse 

fraternalmente los unos con los otros.

Declaración Universal de los 
Derechos Humanos (1948)



Un llamado universal y ético para poner fin a la 

pobreza, proteger el planeta y garantizar que todas las 
personas gocen de paz y prosperidad para 2030.



¿Cuál es la finalidad 
última de la educación?



… para no quedar excluidos del tren del progreso

¡Cultivar el talento individual!



Tenían talento para llegar donde llegaron

Poseían un buen nivel académico

Hubieran destacado en las pruebas PISA

Pero ellos…



¡Fomentar el compromiso social!

… para transformar el mundo



No se construye una 

sociedad más justa con 

ciudadanos mediocres.
Adela Cortina



“La pedagogía debería organizarse en 
torno a los principios de cooperación, 

colaboración y solidaridad. 

Debería fomentar las capacidades 
intelectuales, sociales y morales de 

los alumnos, para que puedan 
trabajar juntos y transformar el 

mundo con empatía y compasión.”

UNESCO, 2021



Éxito
educativo

Compromiso
social



aprendizajeservicio
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1. 

  Lo básico del ApS



Campaña de donación de alimentos



Después del fuego



Accesibilidad para las viviendas de 
Bellvitge



?

¿Podemos hacer una definición sencilla?



Aprender ayudando a 
los demás

Aprender a través de 
hacer un servicio a la 

comunidad

Hacer alguna cosa 
socialmente útil y 
aprender con esta 

experiencia

Algunas definiciones sencillas:



Aprender haciendo 
un servicio a la comunidad



Aprendizaje 
práctico

Servicio a la 
comunidad



aprendizaje-servicio



ApS: una 
brújula para 
orientar el 
talento



El ApS contribuye a 
orientar el talento 
hacia los Objetivos 

de Desarrollo 
Sostenible 

Infografía de Sergio Ferrandis



2. 

Algunas buenas 
prácticas





¿Cómo mejorar la 
calidad de vida y las 

relaciones de las 
personas mayores?



Plantando Experiencia

La acción de servicio

Construir 7 mesas de cultivo 
adaptadas a diferentes 
necesidades de movilidad para un 
centro municipal de personas 
mayores.

Los aprendizajes

Capacidades profesionales de 
agrojardineria y composiciones 
florales.

Habilidades sociales, iniciativa, 
creatividad, espíritu emprendedor.

Un reto: Facilitar actividades y relaciones motivadoras a las persones mayores



https://www.youtube.com/watch?v=LII7V3NpF30



Asociación Lantxotegi 
Elkartea (Navarra) 

FPB Agrojardinería y Composiciones 
Florales

Centro de Mayores 
Iruñalde 

Ayuntamiento de Berriozar





¿Cómo mejorar la 
comunicación entre 

generaciones?



Musicavis

Los aprendizajes

Lenguaje y audición musical, 
práctica y conjunto instrumental.

Literatura y poesía clásica.

Empatía, respeto, comunicación.

Un reto Generar comunicación positiva entre mayores y jóvenes

La acción de servicio

Montar un concierto con audición 
de recitado de poemas y proyección 
audiovisual con un colectivo de 
personas mayores dela población.
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https://vimeo.com/149262501



Ayuntamiento de 
El Vendrell

(Concejalía de Ciudadanía y 
Personas Mayores)

INS Mediterrània
(El Vendrell)

Casa de Oficios 
(Módulo de Imagen y 

Sonido)





¿Cómo mejorar la 
condición física de las 

personas mayores?



Vivir en movimiento

Los aprendizajes

Conocimientos y habilidades del ciclo 
CFGS de Enseñanza y Animación 
Sociodeportiva.

Competencias sociales, compromiso con 
la inclusión, autoconfianza.

Un reto Ayudar a los mayores a superar el sedentarismo y el aislamiento 

La acción de servicio

Proporcionar y compartir 
actividades de senderismo, 
entrenamiento individualizado, 
juegos de memoria y de mesa.



https://www.youtube.com/watch?v=3xE3ji62wh4

https://www.youtube.com/watch?v=3xE3ji62wh4


Ayuntamiento de 
Lumbier

Centro de Salud 
Lumbier

Asociación de 
Mayores 
“Irazarra”

Club de 
Jubilados de 

Lumbier

Residencia de 
Ancianos de 

Lumbier

CIF FP Lumbier IIP 
2º curso de Enseñanza y Animación 

Sociodeportiva y Acondicionamiento físico





¿Cómo  favorecer la 
autonomía de los 

pacientes con Alzheimer?



Proyecto Mnemos

La acción de servicio

Diseñar escenarios inmersivos virtuales 
sobre la ciudad y sobre hábitos 
personales para que los terapeutas los 
utilicen en sus sesiones con personas 
afectadas de Alzheimer.

Los aprendizajes
Conocimientos profesionales sobre realidad 
Virtual y diseño de espacios 360º.
Competencia digital.
Competencias para la empleabilidad.
Descubrimiento de la tecnologia con propósito.

Un reto Preservar los recuerdos actuales de los pacientes



https://www.youtube.com/watch?v=0jQ1NJUdfGU



CREA 
(Centro de Referencia 
Estatal de Alzheimer – 

IMSERSO)

AFA Salamanca 
(Asociación de 

Familiares de Enfermos 
de Alzheimer)

CIFP Río Tormes
Ciclo de Mantenimiento 

Electrónico  

(Salamanca) 



Necesidad 
social

Servicio a la 
comunidad

Aprendizajes

¿Qué tienen en común?

El trabajo en red con los actores del entorno



Aprender 
a hacer

Aprender 
a ser

Aprender 
a convivir

Aprender 
a conocer

▪ Conocer problemas y retos 
sociales concretos.

▪ Conocer asociaciones y 
personas comprometidas.

▪ Visión realista del mundo 
en que vivimos.

▪ Habilidades en la gestión 
de proyectos.

▪ Competencias del 
propio servicio.

▪ Aficiones y capacidades 
personales.

▪ Capacidades para el 
trabajo en equipo.

▪ Actitudes prosociales.

▪ Habilidades 
comunicativas.

▪ Autonomía personal.

▪ Valores humanos.

▪ Conciencia crítica y 
compromiso.

Los 4 pilares de la 
educación del siglo XXI

¿Qué permite aprender el ApS?



3. 

Aclarando 
conceptos



Una definición completa:

Propuesta educativa que combina
procesos de aprendizaje y de servicio 
a la comunidad en un solo proyecto 
bien articulado donde los 
participantes aprenden al trabajar en 
necesidades reales del entorno con la 
finalidad de mejorarlo.

Definición aportada por



ApS:
✓ Una metodología

educativa

✓ Una filosofía 
educativa

✓ Una estrategia de 
desarrollo 
comunitario



Una manera de entender la 
ciudadanía: 
basada en la participación 
activa y la contribución a la 
mejora de la calidad de vida 
de la sociedad.

¿En qué se fundamenta?



Una manera de entender el 
aprendizaje: 
basada en la la exploración, 
responsabilidad social, la 
acción y la reflexión.



Se aprende 
mejor cuando 

se lleva a la 
práctica lo que 

se intenta 
aprender.



Se aprende todavía más cuando la práctica 
está vinculada a una necesidad social…
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… porque se genera un compromiso.

../Videos ApS/APS Energía solar.VOB


Una manera de entender la 
educación en valores: 
basada en la vivencia, la 
experiencia y la construcción 
de hábitos.



Las humanas y los humanos ponen y deben poner cuidado 
en todo: cuidado por la vida, por el cuerpo, por el espíritu, 

por la naturaleza, por la salud, por la persona amada, por el 
que sufre y por la casa. Sin cuidado, la vida muere.

Leonardo Boff. Ética planetaria desde el Gran Sur. 



El ApS es un proyecto educativo 
con finalidad social.

Éxito 
educativo

Compromiso 
social



Pero... ¿no es lo mismo 
ApS que una acción de 

voluntariado...?



Acción de 
voluntariado

servicio a la 
comunidad

Aprendizaje-
Servicio

servicio a la 
comunidad

aprendizajes
Se parecen, pero 
no son lo mismo

2 objetivos 
prioritarios

1 objetivo 
prioritario



Estudiar y comprender el impacto 
de los plásticos en los mares

Apuntarse a una campaña de 
recogida de plásticos en la playa

Estudiar y comprender el impacto de los plásticos en los mares y 
comprometerse en una campaña de recogida en la playa

Aprendizaje Servicio

Aprendizaje-Servicio



▪ Muchas prácticas excelentes 
persiguen la sensibilización
y cambio de actitudes en los 
chicos y las chicas.

▪ El ApS requiere además un 
compromiso concretado en 
una acción clara de servicio 
a los demás. 

Sensibilidad                Compromiso 



yo nosotros los otros

El ApS refuerza el descubrimiento de la alteridad

El servicio a la comunidad en el ApS: 



Una tipología de servicios

Medio ambiente
Promoción de la salud

Participación ciudadana
Patrimonio cultural

Intercambio generacional
Ayuda próxima a otras personas

Apoyo a la formación
Solidaridad y cooperación



Campaña solidaria 
de captación  de 

fondos

Contar cuentos a 
niños pequeños

Apadrinar un 
monumento

Reforestación de 
un bosque

Juegos psicomotrices 
para niños con 
discapacidad

Campaña de 
prevención de 

riesgos de Internet

Concierto en una 
residencia

Ciencias Naturales ApS



Los chicos 
y chicas 
pueden

Sensibilizar a la 
población

Colaborar en 
tareas logísticas

Denunciar, 
defender y 
reivindicar

Compartir 
saberes

Ayudar a 
personas 

vulnerables

Captar fondos 
para la causa

Acciones de servicio posibles 



Necesidad o problema 

El parque forestal está sucio y abandonado. 

Servicios 
posibles

Una necesidad = servicios diferentes

Limpiar… Señalizar… Sensibilizar… Denunciar…



Requisitos básicos

Aprendizaje

Intencionalidad Participación

Servicio

Reflexión

Para que una práctica educativa sea ApS sólo hace falta 
que reúna 5 requisitos básicos:



Mejor
convivencia 
en el aula

Impacto educativo
Andrew Furco. University of California-Berkeley, 2003

Mejores
resultados 

académicos



El ApS refuerza:

Participación 
ciudadana

Valores 
humanos

Competencias y 
conocimientos

Habilidades 
sociales

Autoestima



Participación 
ligera

Participación 
intensa

Decidir

Criticar

Opinar

Comprometerse

Implicarse

Compartir

¿Participación ciudadana?



Participación ligera

Participación intensa

El ApS ayuda a l@s 
niños, niñas y jóvenes 

a aprender a 
participar



El ApS es un 
descubrimiento, 
no es un  invento: 
muchos centros 
educativos y 
entidades sociales 
lo practican sin 
saberlo.

¡Yo ya lo hice alguna vez!



Hay proyectos ApS:

▪ grandes y pequeños

▪ largos y breves

▪ complejos y sencillos

▪ de un grupo-clase o 
de todo el centro…

No tiene por qué ser complicado...



aprendizajeservicio

aprendizajeservicio

mejora

da sentido

../../VIDEOS CURSOS APS/Experimento Comparte   Accin contra el Hambre.wmv


1. Porque se sale del aula y se rompe la 
rutina académica.

2. Porque se ve la utilidad del 
conocimiento.

3. Porque es un reto.

4. Porque descubre talentos ocultos.

5. Porque refuerza la autoestima y los 
chicos y chicas se sienten valorados.

¿Por qué el ApS es motivador?



México
Estados Unidos
Argentina
Venezuela
Chile
Colombia
Costa Rica
Rep. Dominicana
Puerto Rico
Bolivia
Brasil
Uruguay
Cuba
Ecuador
...

gloves_hrot3

El ApS en el mundo: 
Irlanda
Italia
Reino Unido
Alemania
Holanda
Suíza
Bosnia
Rumania
Hungría
Bosnia
Rumania
Eslovenia 
Eslovaquia 
Macedonia 
...

../Videos ApS/Bring Learning to Life en español.wmv


Cataluña
País Vasco
Comunidad de Madrid
Comunidad Valenciana
Galicia
Castilla La Mancha

Navarra
Extremadura
Canarias
Murcia
Baleares

Red Española de Aprendizaje-Servicio
17 Grupos Territoriales: 

Castilla y León
Cantabria
Andalucía
Aragón
La Rioja
Asturias



Asociación de Aprendizaje-Servicio Universitario



4. 

Esbozar un 
proyecto



¿Nos animamos a esbozar un ApS 
con personas mayores?



Etapas básicas

Preparación del 
proyecto por parte 

del educador/a

Realización del 
proyecto con el 

grupo de jóvenes

Evaluación del 
proyecto por parte 

del educador/a



Desglosando...

1 Esbozo de la idea

Preparación 2 Relación con entidades sociales

3 Planificación del proyecto

4 Preparación con el grupo

Realización 5 Ejecución con el grupo

6 Cierre con el grupo

Evaluación 7 Evaluación multifocal



¿Por dónde empezar 
a esbozar...?



5 estrategias básicas



Estrategia 1:
TRANSFORMAR

Partir de una experiencia  previa 
próxima al ApS

Si es una 
acción 

solidaria

Si es un 
trabajo de 

campo

Sistematizar los 
aprendizajes

Buscar un servicio 
relacionado



Estrategia 2:
COPIAR O SUMARSE

Copiar un buen proyecto ApS de otro 
centro educativo o bien sumarse a él

1. Fijarse en buenos proyectos ApS con personas mayores 
que ya están consolidados.

2. Escoger el que nos encaje y sea fácil de replicar.

3. O bien, sumarse a un proyecto ya en marcha que 
permita o requiera más socios (por ejemplo, campañas 
cívicas o solidarias).



Estrategia 3: 
OFRECERSE

Aprovechar las entidades sociales amigas

▪ Muchas personas de la comunidad educativa 
están vinculadas a asociaciones.

▪ O bien, ya tenemos entidades sociales cercanas.

▪ Averiguar si la causa que persiguen podría inspirar 
algún servicio de nuestros jóvenes.



Estrategia 4:
EXPRIMIR LAS CAPACIDADES 

PROFESIONALES

Desplegar una acción solidaria que aplique y 
culmine los aprendizajes que se deben alcanzar 
en cada ciclo formativo:

▪ Las capacidades específicas del ciclo formativo.

▪ Las capacidades transversales.

Talento 
interpretativo



Estrategia 5: 
MAPEAR

Explorar las necesidades y oportunidades 
del entorno

1. Listar las necesidades sociales de las personas 
mayores en el entorno de los jóvenes.

2. Identificar las entidades sociales que ya están 
actuando en ellas: ¿podríamos colaborar?.



Al final de esta etapa podríamos tener: 

Un esquema que responda a 4 cuestiones:

A. ¿Cuál sería la necesidad social atendida?

B. ¿Cuál sería el servicio que harían los jóvenes?

C. ¿Qué aprendizajes se lograrían a través de éste servicio?

D. ¿Con quien deberíamos trabajar en red para hacer 
posible este proyecto?



Necesidad 
social

Servicio a la 
comunidad

Aprendizajes

¡Vamos a esbozar!

Trabajo en red

El problema o reto 
de las personas 
mayores sobre el 
cual trabajarían los 
chicos y chicas.

La acción solidaria 
que llevarían a cabo 
los chicos y chicas 
para combatir el 
problema.

Los conocimientos, 
habilidades, 
actitudes y valores 
que los chicos y 
chicas reforzarían.

Con otros centros educativos, entidades sociales, administraciones públicas…

1 2 3

4



¿Qué práctica de 
aprendizaje-servicio 
podríamos llevar a 
cabo en nuestro 
centro?



5. 

Para saber más…









www.aprendizajeservicio.net
www.aprenentatgeservei.cat

www.zerbikas.es

www.clayss.org.ar

www.nylc.org

www.servicelearning.org

http://www.aprendizajeservicio.net/
http://www.aprenentatgeservei.cat/
http://www.zerbikas.es/
http://www.clayss.org.ar/
http://www.nylc.org/
http://www.servicelearning.org/


https://www.aprendizajeservicio.net

https://www.aprendizajeservicio.net/


Los niños, niñas y jóvenes 
son ya ciudadanos

capaces de provocar 
cambios positivos en su 

entorno. 



La fraternidad está 
en la base del 

aprendizaje-servicio.



La finalidad de la 
educación consiste en 
formar ciudadan@s 

competentes, capaces de
transformar el mundo.



Y si no, 
¿para qué 
sirve la 
educación?



Esta presentación està sujeta a una licencia Creative Commons.

Se puede copiar, distribuir y comunicar públicamente, siempre 
que se cite la autoría y no se utilice con fines comerciales.

También se puede aprovechar la presentación para generar 
otras,  pero en éste caso sólo se podría distribuir con una licencia 

como ésta.

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es_ES
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